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REZONANS KALIBRASYON VERI SORUMLUSU KVKK AYDINLATMA METNI

Rezonans Kalibrasyon Elektronik Teknolojileri (Bundan sonra "Sirket" veya "Laboratuvar" olarak anilacaktir) olarak, 6698 say!li
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, veri sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizin glvenligi ve gizliligi

hususuna azami hassasiyet gdstermekteyiz. Bu bilingle, Sirketimiz ile iligkili tim sahislara ait kisisel verilerin KVKK’ya

uygun olarak islenmesini, saklanmasini ve korunmasini hedeflemekteyiz.

Bu Aydinlatma Metni, web sitemizi ziyaret eden kullanicilarin, hizmet alan musterilerimizin ve is ortaklarimizin kisisel verilerinin

toplanma yontemleri, islenme amaclari, hukuki sebepleri ve haklari konusunda bilgilendirilmesi amaciyla hazirlanmustir.

## 1. Veri Sorumlusunun Kimligi

* Sirket Unvani: Rezonans Kalibrasyon Elektronik Teknolojileri
* Adres: Yazlik Yeni Mah. Osmanli Cad. No: 5 Gélciik / KOCAELI / TURKIYE
* E-posta: info@rezonanskalibrasyon.com

* Telefon: 0262 412 88 86

## 2. Islenen Kisisel Verileriniz
Sirketimiz tarafindan sunulan TS EN ISO/IEC 17025 uyumlu akredite kalibrasyon, teknik danismanlik ve egitim hizmetleri sireglerinde,

islenme amacina bagh olarak asagidaki kisisel verileriniz islenebilmektedir:

* Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi (gerekli hallerde), imza.

* letisim Bilgileri: Telefon numarasi, kurumsal veya kisisel e-posta adresi, fiziksel adres.

* Misteri islem Bilgileri: Kalibrasyon talep formlari, hizmet degerlendirme, dilek ve sikayet formlari icerigindeki bilgiler,
teklif ve fatura bilgileri, cihaz teslim tutanaklari.

* [slem Guvenligi Bilgileri: Web sitesi giris-cikis kayitlari, IP adresi, cerez (cookie) bilgileri.
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## 3. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Kisisel verileriniz, KVKK'nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen sartlar dahilinde asagidaki amaclarla islenmektedir:

* Kalibrasyon, test ve teknik altyapi hizmet sireglerinin yirGtilmesi ve raporlanmasi.

* TS EN ISO/IEC 17025 standardi ve akreditasyon mevzuatlan kapsamindaki yasal ytikimluliklerin yerine getirilmesi.
* Musteri taleplerinin, egitim basvurularinin, sikayet ve geri bildirimlerin degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasi.

* Finans, muhasebe, faturalandirma ve lojistik sireglerinin takibi.

* Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi.

* Web sitemizin performansinin artiriimasi, kullanici deneyiminin iyilestiriimesi ve bilgi glivenliginin saglanmasi.

## 4. Kisisel Verilerin Aktarilabilecegi Taraflar ve Aktarim Amaci

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglarin gerceklestirilmesi dogrultusunda ve yasal sinirlara uygun olarak:

* Akreditasyon denetimleri kapsaminda TURKAK (Tiirk Akreditasyon Kurumu) ve ilgili resmi kurumlara,

* Kanuni yukamlullklerin yerine getirilmesi amaciyla adli makamlar, kolluk kuvvetleri ve yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

* Lojistik, kargo, mali musavirlik, bilisim altyapisi ve hukuk danismanhgi gibi disaridan hizmet alinan is ortaklarimiza ve tedarikgilerimize,
KVKK'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri aktarim sartlari cercevesinde aktarilabilecektir. Sirketimiz, gizlilik ve

tarafsizlik ilkeleri geregince verilerinizi Gglinci taraflarla ticari amacgla asla paylasmaz.

## 5. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz; web sitemizde yer alan iletisim, egitim talep, hizmet degerlendirme veya sikayet formlari, e-posta yazismalari,
telefon goriusmeleri, fiziksel olarak doldurulan dékiimanlar ve gerezler araciligiyla otomatik veya otomatik olmayan
yontemlerle toplanmaktadir.

S6z konusu kisisel veriler, KVKK’'nin 5. maddesinde yer alan; "kanunlarda agik¢a dngoériilmesi”, "bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas!", "veri sorumlusunun hukuki yikimlGligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi" ve

"ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin

zorunlu olmas!" hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.
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## 6. ilgili Kisinin (Veri Sahibinin) Haklari

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca, Rezonans Kalibrasyon'a basvurarak kisisel verilerinize iliskin su haklari kullanabilirsiniz:

* Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

* Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

* Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig Gglinci kisileri bilme,

* Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

* KVKK’'nin 7. maddesinde 6ngorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

* Duzeltme, silme veya yok edilme islemlerinin, verilerin aktarildigi Gglnci kisilere bildirilmesini isteme,

* [slenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kendiniz aleyhine bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

* Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.

## 7. Basvuru Yontemi

Kanun kapsamindaki taleplerinizi, [Veri Sahibi Basvuru Formu] ile "Yazlik Yeni Mah. Osmanl Cad. No: 5 Gélciik / KOCAELI" adresine
1slak imzali olarak elden teslim edebilir, noter kanaliyla génderebilir veya giivenli elektronik imza/mobil imza kullanarak
Sirketimizin info@rezonanskalibrasyon.com e-posta adresine iletebilirsiniz. Talepleriniz, sirketimize ulastigi tarihten itibaren

en ge¢ 30 (otuz) glin iginde Ucretsiz olarak sonuglandirilacaktir.
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